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Domande BUSTA A  

1 Per "équipe di lavoro" s'intende.... 

  

A- Un gruppo di lavoro composto da persone impegnate in una collaborazione di carattere 
tecnico, per cui tutti i membri del gruppo partecipano per specifica competenza, 
coordinati necessariamente dalla supervisione dell'assistente sociale. 

  

B- Un gruppo di lavoro composto da professionisti di diverso genere, necessariamente 
coordinati dalla supervisione del Medico. 

  

C - Un gruppo di lavoro composto da persone impegnate in una collaborazione di 
carattere tecnico, per cui tutti i membri del gruppo partecipano per specifica competenza. 

2 L'assegnazione dei fondi agli ambiti territoriale avviene:  

  A- secondo il criterio delle caratteristiche della popolazione  

  B- non c'è un criterio di assegnazione 

  C- secondo la vastità territoriale e il numero degli abitanti  

3 L'"accompagnamento" nel servizio sociale è.... 

  

A-     Uno strumento della relazione d'aiuto particolarmente utilizzato nelle condizioni di 
povertà estrema.  

  B-     Un'azione professionale per contrastare il rischio d'inclusione sociale.   

  C-      Una strategia utile negli stati di irreversibile cronicizzazione. 

4 

Ai fini del Codice di protezione dei dati personali, qualunque informazione relativa a 
persona fisica, identificata o identificabile, anche indirettamente, è il….. 

  A-     Dato sensibile. 

  B-     Dato personale.  

  C-    Dato anonimo. 

5 Che cosa sono le RSA? 

  A-  Strutture residenziali per non autosufficienti 

  B-    Strutture residenziali per anziani soli 

  C-  Strutture residenziali per minori senza famiglia 

6 

Secondo l’art. 1 della legge 328/00 e ss.mm, la Repubblica deve prevenire, eliminare o 
ridurre le condizioni di disabilità, di bisogno e di disagio derivanti….. 

  A-     Unicamente da condizioni di disabilità fisica e/o mentale 

  

B-     Sia da inadeguatezza di reddito che da difficoltà sociali e da condizioni di non 
autonomia  

  C-     Esclusivamente da inadeguatezza  di mezzi o di reddito 

7 

A  norma del D.l. 4/2019 e s.m.i, il reddito di inclusione, per coloro ai quali sia stato 
riconosciuto in data anteriore al mese di aprile 2019: 

  

A-     Continuava a essere erogato per un a durata pari alla metà di quella inizialmente 
prevista 

  

B-     Continuava a essere erogato per la durata inizialmente prevista e per la metà 
dell’importo inizialmente previsto 

  

C-     Continuava a essere erogato per la durata inizialmente prevista, fatta salva la 
possibilità di presentare domanda per il reddito di cittadinanza  

8 

Il reddito di cittadinanza può essere definito una misura di contrasto all’esclusione 
sociale? 

  A-     Si  

  B-     No 

  C-     Dipende dal PIL del territorio 
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                  9 Per richiedere il reddito di cittadinanza occorre avere residenza in Italia per almeno 

  A-     20 anni 

  B-     5 anni 

  C-     10 anni 

10 Ai sensi dell’art.114 del d.lsg 267/2000 e ss.mm.ii,  I’azienda speciale consortile è: 

  A-     Un ente privo di personalità  giuridica 

  

B-     Un ente con personalità giuridica, autonomia imprenditoriale e un capitale di 
dotazione 

  C-     No è un ente 

11 É obiettivo del servizio sociale: 

  A-     Contribuire a migliorare i servizi per la salvaguardia e la tutela dei diritti della persona.  

  

B-     Contribuire a migliorare i servizi per la salvaguardia e la tutela della condizione 
economica. 

  

C-     Contribuire a migliorare i servizi per la salvaguardia e la tutela della salute della 
persona. 

12 
Ai sensi dell'art 1 della legge 328/2000 e ss.mm.ii. La Repubblica assicura alle persone e 
alle famiglie:  

  A- Un sistema integrato di servizi pubblici  

  B- un sistema integrato di interventi e servizi sociali  

  C- un sistema integrato di servizi scolastici 

13 L'indagine domiciliare effettuata dal servizio sociale…… 

  A-     non è uno strumento professionale  

  

B-     É uno strumento professionale da attuarsi a domicilio dell'utente attraverso 
l'osservazione dell'ambiente di vita e il colloquio, per raccogliere le informazioni necesarie  

  

C-     É uno strumento professionale che non implica dover chiarire al cliente gli scopi 
dell'indagine. 

14 Quali sono le funzioni dell’Unità di Valutazione Integrata ( UVI)? 

  A- Valutazione della condizione economica 

  B- Valutazione delle competenze professionali 

  C-  Valutazione del bisogno sociosanitario 

15 La relazione scritta del servizio sociale: 

  A-     É la sintesi dei contatti che l'assistente sociale ha con istituzioni esterne. 

  B-     É la registrazione verbale  dei colloqui con l'utente. 

  

C-     É un tipo di documentazione redatta dall'assistente sociale destinata a un referente 
esterno al servizio.  

16 Il colloquio di servizio sociale: 

  

A-     É stereotipato e direttivo, al fine di consentire una diagnosi efficace della situazione di 
disagio. 

  B-     Può essere valutativo, ma non operativo-terapeutico. 

  

C-     Non può essere stereotipato o, in senso stretto, direttivo, ma deve essere centrato 
sulla persona.  

17 Cosa sono i protocolli di lavoro e quali caratteristiche strutturali possiedono? 

  

A-      Sono intese, stipulate per formalizzare un accordo su procedure professionali, su 
modi di lavorare, su regole che ci si dà per garantire un certo funzionamento del gruppo.  

  

B-     Sono intese, stipulate soltanto da singoli operatori per formalizzare un accordo su 
procedure professionali. 
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C-     Sono collaborazioni attive, stipulate solo dai coordinatori dei progetti, per uniformare 
gli orari delle prestazioni. 

18 La "presa in carico" professionale da parte del servizio sociale,  comporta un approccio: 

  A-     Clinico. 

  B-     Specialistico ed unitario ai bisogni della persona. 

  C-    Globale ed unitario ai bisogni della persona.  

19 Il codice deotologico degli assistenti sociali di quanti titoli si compone: 

  A-     X titoli 

  B-     IX titoli  

  C-     XI Titoli 

20 

Ai sensi dell'art 403 c.c. quale situazione è comune a tutte le ipotesi d legge che 
giustificano l'intervento della Pubblica Autorità a favore del minore e il conseguente 
trasferimento di esso, dalla casa di famiglia, in un luogo sicuro?  

  A- il grave pericolo per il corretto sviluppo fisico del minore 

  B- il grave pericolo per l'integrità psicofisica del minore  

  

C- la concreta previsione degli ostacoli frapposti dall'ambiente al normale apprendimento 
scolastico del minore  

21 Che cos’è il patto per l’inclusione? 

  A-Un patto tra Comuni per la promozione dello sviluppo locale 

  B-   Un protocollo d’intesa tra enti pubblici e enti privati per l’occupazione 

  C-  Il progetto di inclusione per percettori di Rdc 

22 

Quale tra i seguenti fattori non rientra tra i compiti dell'assistente sociale nel corso di un 
colloquio? 

  A-     Porre attenzione esclusivamente ai bisogni espressivi dell'utente. 

  B-      Mantenere un atteggiamento di collaborazione con l'utente. 

  C-     Far sì che il colloquio proceda in senso produttivo verso uno scopo 

23  Un'équipe interdisciplinare può essere letta come: 

  A-     Una rete non programmata. 

  B-     Una rete in cui ogni professionista è un nodo.  

  C-     Un insieme omogeneo di professionalità. 

24 

Quale articolo del Decreto legislativo 112/98 ha come oggetto le funzioni e i compiti 
amministrativi relativi alla materia dei "servizi sociali". 

  A-     Art. 129 

  B-     Art 1 

  C-     Art 128  

25 Tra i vari modelli teorici di servizio sociale, l'approccio di rete: 

  

A-      Opera nella prospettiva della valorizzazione delle risorse personali, istituzionali e 
comunitarie, in sinergia tra loro.  

  

B-     Opera nella prospettiva della valorizzazione delle risorse personali, esclusivamente in 
relazione alle reti primarie. 

  

C-     Opera nella prospettiva della valorizzazione delle risorse comunitarie, esclusivamente 
in relazione alle reti secondarie. 

26 Con il regolamento 7 aprile n. 4/2014 cosa la Regione Campania ha disciplinato? 

  A-     L’integrazione socio-sanitaria; 

  B-     Le UVI 

  

C-     Le procedure. Le condizioni, i requisiti comuni ed i criteri di qualità per l’esercizio dei 
servizi del sistema integrato degli interventi e dei servizi sociali. 
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27 Cosa sono i protocolli di lavoro e quali caratteristiche strutturali possiedono? 

  

A-      Sono intese, stipulate per formalizzare un accordo su procedure professionali, su 
modi di lavorare, su regole che ci si dà per garantire un certo funzionamento del gruppo.  

  

B-     Sono intese, stipulate soltanto da singoli operatori per formalizzare un accordo su 
procedure professionali. 

  

C-     Sono collaborazioni attive, stipulate solo dai coordinatori dei progetti, per uniformare 
gli orari delle prestazioni. 

28 
La forma di tutela, prevista dalla Costituzione Italiana, a favore di soggetti più deboli, 
ritenuti incapaci di agire, come nel caso di alcune disabilità 

  A- Amministratore di sostegno 

  B- Tutore 

  C- Curatore  

29 

“La riservatezza ed il segreto professionale costituiscono diritto primario dell’utente e 
del cliente e dovere dell’assistente sociale, nei limiti della normativa vigente”. A quale 
articolo del codice deontologico si fa riferimento?  

  A- art. 11  

  B-art 15 

  C- art 23  

30 Su quali principi si fonda la professione dell'assistente sociale? 

  

A- L'assistente sociale è a servizio di persone, famiglie, gruppi e comunità, considera ed 
accoglie ogni persona senza discriminazione ed esprime i suoi giudizi a seconda dei casi. 

  

B- Valore, dignità, ed unicità di tutte le persone, rispetto dei loro diritti; l'assistente sociale 
è a servizio di persone, famiglie, gruppi e comunità, considera ed accoglie solo i clienti di 
nazionalità italiana e non esprime giudizi. 

  

C- Valore, dignità, e unicità di tutte le persone, rispetto dei loro diritti; l'assistente sociale 
è a servizio di persone, famiglie, gruppi e comunità, considera ed accoglie ogni persona 
senza discriminazione e non esprime giudizi. 

 


